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Agenda

• Was bedeutet Lebensqualität? 

• Stoma und Ernährung

• Mittagspause

• Wie gehe ich bei Überschreitung der 

Kostenpauschale (5040,-) vor?
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• «Lebensqualität ist ein Sammelbegriff für all jene Faktoren, welche die Lebensbedingungen eines 
Individuums oder der Mitglieder einer Gesellschaft ausmachen&» Lebensqualität – Wikipedia

• «Der Begriff Lebensqualität, kurz QoL, umschreibt die Existenzbedingungen von Menschen unter 
Berücksichtigung vieler verschiedener Faktoren wie z.B. gesundheitlicher, sozialer, 
materieller, familiärer, beruflicher und anderer gesellschaftlicher Faktoren. Im allgemeinen 
Sprachgebrauch wird der Begriff "Lebensqualität" oft mit gehobenem Lebensstandard oder 
Wohlbefinden gleichgesetzt.» Lebensqualität - DocCheck Flexikon

• Kurz gesagt: Sich in seiner Haut wohl fühlen!

https://de.wikipedia.org/wiki/Lebensqualit%C3%A4t
https://flexikon.doccheck.com/de/Lebensqualit%C3%A4t
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Lebensqualität
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• Was heisst das nun für die Stomatherapie?

• Das Leben eines Menschen mit einem Stoma sollte sich möglichst nicht oder nur wenig von 
einem Leben eines Menschen ohne Stoma unterscheiden!

• Was ändert sich als Stomaträger zum Leben ohne Stoma? 
• Ort (am Körper) der Ausscheidung
• Frequenz der Ausscheidung
• Mehrbedarf an «Zusatzmaterial» für die Ausscheidung
• Verändertes Körperbild
• Gesteigertes Selbstmanagement «Alle für Anna. Anna für Alle.»
• Selbstmanagement-Förderung bei nichtübertragbaren Krankheiten, Sucht und psychischen Erkrankungen (admin.ch)

https://www.bag.admin.ch/bag/de/home/gesund-leben/gesundheitsfoerderung-und-praevention/selbstmanagementfoerderung.html
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Lebensqualität
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• Bleibt das Stoma für immer?

• Kann ich mich jemals mit dieser Veränderung 
abfinden?

• Wie wird mein Umfeld darauf reagieren?

• Kann ich mich damit weiterhin frei bewegen?

• Wie reagiere ich, wenn das Stoma undicht 
wird?

• Hinzu kommen manchmal auch Fragen nach 
dem Sinn des Lebens. Vielleicht hatten sie 
schon Pläne, die Sie auf später verschieben 
oder ganz aufgeben müssen. Sie brauchen 
Kraft, Zeit und Mut, sich dieser Situation zu 
stellen und Ihre Lebensfreude 
wiederzuentdecken.



Grundkrankheit   Auswirkungen der Therapie
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• Karzinom

• Akute Erkrankung

• Chronische Erkrankungen:

• Colitis Ulcerosa , Morbus Crohn

• Familiäre Polyposis (FAP)

• Missbildungen

• Inkontinenz

• u.a.

 Operationsbedingte Folgen:
 

•Organverlust
•Inkontinenz, Kontrollverlust
•Narbenschmerzen
•Miktionsstörungen
•Störungen der Sexualfunktion
•Beschwerden durch Chemo- und 
Radiotherapie

Interdisziplinäre Unterstützung für Stomaträger:

- Visceralchirurgie, Urologie, Gynäkologie, Physiotherapie, 
Psychologie, Proktologie, Sozialdienst, Ernährungsberatung, 
Stomaberatung, ERAS-Nurse, Hausarzt, Spitex, Sanitätshaus, 
Krankenkasse, Interressengruppen sowie Verbände und Foren 
(ILCO, SVS, IAO, WCET, Youtube, Twitter/»X»&..), 
Inkontinenzzentrum, Industrie



Herausforderungen in der Krankheitsbewältigung
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• Selbstwertstörungen

• Angst (z.B. vor Rezidiv)

• Schwierigkeiten in Partnerschaft, Familie 

• Einschränkung bei körperlichen Aktivitäten 
(Beruf, Freizeit, Sexualität)

• Abhängigkeit

• Sozialer Rückzug

• «Eine partnerschaftliche Haltung annehmen 
und sich einem gemeinsamen Lernprozess 
öffnen» Selbstmanagement-Förderung bei nichtübertragbaren Krankheiten, Sucht 

und psychischen Erkrankungen (admin.ch)

https://www.bag.admin.ch/bag/de/home/gesund-leben/gesundheitsfoerderung-und-praevention/selbstmanagementfoerderung.html
https://www.bag.admin.ch/bag/de/home/gesund-leben/gesundheitsfoerderung-und-praevention/selbstmanagementfoerderung.html


Körperbildveränderung
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->Ablehnung 

->Ekel vor dem Stoma

->Wut 

->Schamgefühl

->Erschütterung des Selbstwertgefühls

->Sich genügend Zeit geben, um diesen 
Veränderungsprozess zu verarbeiten



Körperbildveränderung
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▪ Eingriff in die Privatsphäre

▪ Grundbedürfnisse werden zu einer
„öffentlichen Angelegenheit“

▪ Kulturelle und religiöse Bedingungen können
das Leben eines Stomaträgers noch zusätzlich
erschweren

▪ Im Extremfall gelten Stomaträger für immer
als unrein



Körperbildveränderung
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„Ich brauche weder Mitleid noch 
dumme Bemerkungen, sondern 

liebvolles Verständnis und kleine 
persönliche Siege“

Zitat Patient



Körperbildveränderung
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Studien zeigen, dass sich Menschen mit einer 
professionellen Aufklärung und Begleitung durch 

geschultes Fachpersonal allmählich an ihre veränderte 
Situation anpassen 

               S. Ayaz-Alkaya  Int Wound J. 2019;16:243–249 



Lebensqualität
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• Womit hängt eine gute
Lebensqualität noch
zusammen?

• Zu diesen Themen
können Sie Kontakt
suchen zu:  
Stomaberatung, Arzt, 
Interressengruppen
(ILCO), Menschen mit
einem Stoma



Lebensqualität
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• Die Möglichkeit nutzen an Veranstaltungen teil zu nehmen

• Den Austausch suchen und pflegen

• Ob über die ILCO oder wie im LUKS, dort haben wir 

eine Liste von Stomaträgern welche für einen Austausch mit 

«zukünftigen» oder «neuen» Stomaträgern zur Verfügung stehen

 - nutzen Sie die modernen Medien!!!



Lebensqualität

16

• Lebensqualität beinhaltet auch darüber sprechen zu können!!!

• «Selbstverständlich bestimmen Sie, wem Sie was und wieviel erzählen wollen. Schweigen Sie 
jedoch nicht aus Scham oder Rücksicht auf andere.»



Lebensqualität
Darüber sprechen
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Quelle:Philipp Stehler zeigt Foto von sich mit künstlichem Darmausgang | STERN.de

https://www.stern.de/lifestyle/leute/philipp-stehler-zeigt-foto-von-sich-mit-kuenstlichem-darmausgang-30799940.html


18Quelle: Eine junge Stomapatientin will Mut machen – Marienhospital Stuttgart (marienhospital-stuttgart.de)

https://www.marienhospital-stuttgart.de/newsdetail/eine-junge-stoma-patientin-will-mut-machen/
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Planen Sie Ihren 
«neuen» Alltag



Eurokey
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Ernährung
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• Generell gilt: Es gibt keine Stoma Diät!
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Überschreitung der Kostenpauschale (5040,-)
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Jahrespauschale – Franchise – Selbstbehalt 
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• 13.05.2024 Telefonat SWICA Luzern 

• Die gesetzlichen Regelungen in der Schweiz sehen vor, dass zuerst die Franchise greift (Beispiel 300-2500 
Franken im Jahr), ist die Franchise aufgebraucht dann erst greift der jährliche Selbstbe-halt von 10%, 
begrenzt über alle Krankenkassen hinweg auf maximal 700 Franken im Jahr. 

• Übersetzt heisst das, beim Beispiel von mir selbst: 

• Meine Franchise beträgt aktuell 2500 Franken + max. 700 Franken Selbstbehalt: 

• Sollte ich Stomaträger werden und ich habe ausser meinem Stomamaterial keine weiteren medizi-nischen 
Kosten, 

• dann wäre die Kostenübernahme der Kasse für Stomamaterial nach Mittel- und Gegenständeliste (MiGel): 
5040,- abzgl. 2500+700=3200,-: Kasse zahlt 1840 Franken und ich 3200 Franken → logische 
Konsequenz – Franchise auf das Minimum herunter setzen. 



Was bedeutet «pro Rata»
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• Wenn Sie im Juli ein Stoma erhalten haben, stehen Ihnen noch 2520,- Franken für das laufende 
Jahr zu

• Es gibt Krankenkassen (Bsp. Sympany) die Zahlen generell die 5040,- Franken unabhängig wann 
im Jahr Sie das Stoma erhalten haben (eher die Ausnahme als die Regel)

• Tipp: Denken Sie am Jahresende daran, die Bestellung so zu legen das sie gerade bis Ende 
Dezember hin kommen und lösen Sie erst Anfang Januar wieder eine (grössere) Bestellung aus 
und nicht im Dezember eine grosse Bestellung (Bsp. Mehr als 500,- Franken). So können Sie das 
Überschreiten der Pauschale oft umgehen.



Haben Sie Fragen?
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